Verslag klankbordgroep bijeenkomst AZC Zwijndrecht ARA NO
Donderdag 18 april 2024, 19.30 uur

ARA Hotel Zwijndrecht

Aanwezigen

Bewoners Zwijndrecht

Medewerkers COA

Medewerkers Gemeente Zwijndrecht

Medewerkers ARA

Voorafgaand aan het overleg hebben de leden van de klankbordgroep een rondleiding gekregen door
het AZC ARA

Opening

*E*EXXEX (COA, locatiemanager Zwijndrecht) opent de bijeenkomst en heet iedereen welkom.
*kAxAEEX*(Gemeente Zwijndrecht) heet ook alle deelnemers welkom. **** geeft kort de uitleg over
de klankbordgroep functie als middel voor de toekomstige samenwerking. In maart is er een
klankbordgroep bijeenkomst geweest samen met de bewoners van de Lindtsedijk. Vanaf nu is het de
bedoeling dat we in deze setting de toekomstige klankbordgroep vormen. Zij heeft het verzoek aan
de aanwezigen om geen beeld -en/of geluidsopnamen tijdens deze bijeenkomsten te maken zodat
ieder zich veilig en vrij voelt om te kunnen spreken op zijn of haar manier. Er wordt van iedere
bijeenkomst een verslag gemaakt; dit verslag wordt ook gedeeld met de Gemeenteraad.

Informeren

Tijdens de eerste bijeenkomst zijn een aantal thema’s afgestemd die de deelnemers graag iedere
keer op de agenda zien; te weten:

Veiligheid

Scholing

Dagbesteding

COA nieuws update

Transparantie wordt daar na deze bijeenkomst aan toegevoegd.

Uiteraard kunnen deze thema’s in de toekomst worden herzien. Vandaag besteden we graag extra
aandacht aan het thema veiligheid dat als agendapunt is opgenomen. Verder informeert ***** de
deelnemers dat het voornemen er is om a.s. maandag 22 april te starten met inhuizen van 60 AMV-
ers (alleenstaande minderjarige vreemdeling) die nu in een hotel in Delft verblijven. Voor deze



jongeren betekent deze verhuizing dat zij in Zwijndrecht doorgaan met het dagelijkse programma dat
ze in Delft ook al volgen. Er wordt kort stilgestaan hoe een dag er voor een AMV-er uit kan zien.

Veiligheid

Een belangrijk thema. Er wordt kort gesproken over hoe het COA informatie deelt met de bewoners
over veiligheid en wat er van hen wordt verwacht op locatie als het gaat om veiligheid. COA hanteert
ook een incidenten en maatregelen systeem. Op locatie is 24 -uurs beveiliging en heeft het 2 x per
dag intern overleg waar specifieke zaken worden besproken. ledere bewoner krijgt bij inhuizing een
gesprek over de huisregels (ook in eigen taal); en over hoe om te gaan in de omgeving van de locatie.
Voor de AMV-ers is er straatcoach aangesteld die de jongeren ondersteunt. Voor de jongeren geldt
een dagelijkse meldplicht: 1 x in de ochtend en 1 x in de avond.

Kernteam veiligheid
Uitleg door ********(Gemeente).

Daarnaast is er vanuit de Gemeente een Kernteam Veiligheid opgestart; daarin zijn vaste deelnemers
die wekelijks bij elkaar komen en met elkaar delen wat ze zien en welke signalen er zijn ontvangen.
Ook worden de bevindingen vanuit de klankbordgroep in dit overleg meegenomen. Indien nodig
worden vanuit deze groep i.o.m. Politie, Gemeente, COA en handhaving passende maatregelen
genomen. Er is sinds kort ook een COA BOA aangesteld die specifiek in en om het gebied van de
locatie werkzaam is. Vanuit Puttershoek is de wijkagent actief lid van deze groep. Deze kerngroep
adviseert, indien nodig, de Gemeente. De bedoeling van deze groep is vooral snel te kunnen
schakelen; korte lijnen zijn belangrijk.

Momenteel onderzoekt het COA de mogelijkheid voor het plaatsen van een camerasysteem op het
COA-terrein.

Tevens wordt er momenteel onderzocht, i.s.m. Staatsbosbeheer; of er op de algemene
parkeerplaatsen in de buurt van het ARA een samenscholingsverbod bord tussen zonsondergang en
zonsopgang kan worden geplaatst waar indien nodig op kan worden gehandhaafd in de toekomst.
Dit ook n.a.v. waarnemingen vanuit de leden: dat de openbare parkeerplaatsen in de omgeving van
het ARA soms wat onveilig voelen.

Het algemene telefoonnummer van AZC Zwijndrecht ARA: *****
E-mail; *H*E*

Dit algemene nummer is 24/7 bereikbaar. Dit nummer kan gebeld worden bij vragen of zorgen. Als er
een noodsituatie is, dan dient direct 112 gebeld te worden.

Omgeving/route
Uitleg door **** (Gemeente)

Ter illustratie is er een plattegrond van de directe omgeving opgehangen voor de deelnemers. Er zijn
vooraf bij de diverse informatiemomenten zorgen geuit van de bedrijven, bewoners van de
Lindstedijk en bewoners uit de wijken over de loop- en fietsroute die de bewoners straks gaan


mailto:zwijndrecht@coa.nl

bewandelen richting winkels en overige voorzieningen. Men is bang dat ze gaan zwerven door de
wijken. Is dat te stroomlijnen? Ook in het kader van verkeersveiligheid van de bewoners van het AZC
. In de voorbereidingen is er een idee ontstaan om een klein stuk van de Lindtsedijk autovrij te
maken en een tijdelijke oversteek aan te leggen bij de kruising Lindtsedijk / Kerkweg. Er is wel
afstemming hierover nodig met het Waterschap en de bedrijven. Deze optie wordt met de
deelnemers gedeeld. Na input van meerdere deelnemers is er nu voor gekozen om eerst af te
wachten wat de bewoners gaan doen, welke route zijn gaan nemen en hoe dit wordt ervaren.

In de volgende bijeenkomst wordt hier verder met de klankbordgroep over gesproken. Aan hen
wordt gevraagd of en zo ja op welke manier er voorzieningen moeten worden getroffen voor een
looproute voor de bewoners van het AZC richting de voorzieningen in Zwijndrecht.

Agendalid

Wie graag wil deelnemen als agendalid kan dat kenbaar maken bij ***#***

Rondvraag

In Gemeente Dordrecht is er sprake van compensatie voor hang- en sluitwerk voor omwonenden.
Reactie ******. dit beeld is door de media niet in juiste context neergezet. Met de bewoners aan de
Wieldrechtsezeedijk is door de gemeente Dordrecht deze vergoeding eerder overeengekomen voor
de overlast die bewoners hier hebben ervaren door bouwwerkzaamheden

Volgende bijeenkomst

*
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